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1. Datos Generales de la asignatura
Nombre de la asignatura: | Desarrollo de Emprendedores

Clave de la asignatura: | TID-1010
SATCA!: | 2-3-5

Carrera: | Ingenieria en Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones

2. Presentacion
Caracterizacion de la asignatura

e Esta asignatura aporta al perfil del egresado las competencias para crear empresas en el &mbito
de las tecnologias de informacion, administrar proyectos que involucren tecnologias de
informaciéon en las organizaciones conforme a requerimientos establecidos, observar los
aspectos legales del uso y explotacion de las tecnologias de informacion.

e Es una asignatura de importancia relevante debido a que los estudiantes se involucran en el
desarrollo de un plan de negocios que le permite vizualizar la posibilidad de ser los
emprendedores de su propia empresa, con la oportunidad de iniciarse a través de la
participacion por ejemplo en el Concurso Nacional de Innovacién Tecnoldgica que realiza la
Direccion General de Educacion Superior Tecnologica (DGEST).

¢ Elmotivo por el cual ha sido formulada es para fomentar en el estudiante una vision y habilidad
empresarial que le induzca a la creacion de empresas como un medio que le permitira obtener
ingresos economicos en el ejercicio de su profesion. Los conocimientos y habilidades que
desarrolla el estudiante como competencias especificas le permitiran desempefiarse con mayor
efectividad en la materia de Negocios Electronicos I y Negocios Electronicos II.

e Lasasignaturas que estan directamente relacionadas son aquellas involucradas con el desarrollo
de emprendedores y las vinculadas a fomentar el espiritu emprendedor del estudiante en
términos generales. Se requieren de las competencias para la planeacion estratégica y
administracion de recursos humanos y materiales que se adquieren en los temas estudiados en
las asignaturas: Administracién Gerencial y Administracién de Proyectos.

Intencion didactica

e [Esta asignatura consta de cuatro temas enfocados a desarrollar en el estudiante las habilidades
emprendedoras para elaborar planes de negocios basados en diferentes esquemas que cubran
los requisitos indispensables para que sea sujeto a financiamiento, asi como el conocimiento
sobre la creacion, constitucion e implementacion de una empresa.

e En el primer tema se analizan las caracteristicas, la ética y el papel social del emprendedor,
conocerd la evolucion de las tecnologias de la informacion, comprendera el cuadrante de flujo
de dinero a través de su analisis y la reflexion de la educacion financiera, asi tambien conocera
los lineamientos del plan de negocios para el Concurso Nacional de Innovacion Tecnologica
que promueva la DGEST y de los diferentes esquemas de planes de negocios a nivel estatal y
federal.

e El segundo tema tiene como finalidad que los estudiantes integrados en equipos generen,
evalien y seleccionen una idea para comenzar a definir su proyecto y lograr un objetivo, que
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permita definir la mision, vision, valores y politicas de la empresa; y realizar el anélisis FODA
para identificar los factores criticos para el éxito.

En el tercer tema se realizara el estudio del modelo de negocio contemplando los aspectos de:
estudio financiero y econémico, donde analizara los resultados para tomar una decision sobre
la factibilidad del proyecto, desde el punto de vista de las necesidades o demandas del entorno
y de las instituciones financieras; estudio técnico donde se demostrara si el proyecto es viable
para lograr obtener un producto o servicio a costos competitivos y el estudio de mercado para
constituir la base del proyecto en la minimizacion de riesgos del mismo, al intentar penetrar en
éste de manera cualitativa y cuantitativa, con la posibilidad de ofertarlo en condiciones
favorables.

En el tema cuatro se disefiara la organizaciéon administrativa y se creard la estructura
organizacional y el acta constitutiva de la empresa en base a las normatividades oficiales
mexicanas e internacionales del campo juridico, fiscal, administrativo y ambiental.

Las competencias genéricas que el estudiante desarrolla son principalmente las habilidades
interpersonales, capacidad de generar nuevas ideas, trabajo en equipo, comunicacion oral y
escrita, habilidades de investigacion y busqueda del logro.

La intencion es que el docente desarrolle en el estudiante las habilidades emprendedoras para
elaborar planes de negocios basados en diferentes esquemas que cubran los requisitos
indispensables para que sea sujeto a financiamiento, asi como el conocimiento sobre la
creacion, constitucion e implementacion de una empresa.

Es recomendable que el docente desempefie un papel motivador para que los estudiantes
participen en concursos de emprendedores de organizaciones publicas o privadas y/o en el
concurso nacional de invocacion tecnologica promovido por la DGEST, para que obtengan la
experiencia en la creacion, desarrollo y cierre de una empresa.

3. Participantes en el disefio

seguimiento curricular del programa

Lugar y fecha de

del 10
2009.

L .., Participantes Evento
elaboracion o revision
Representantes de  los
Institutos Tecnologicos de:
Aguagcahentes, Apizaco, Reunion Nacional de Disefio e
Superior de Centla, ., :
. Innovacion ~ Curricular  para el
. , Chetumal, Ciudad 5
Instituto Tecnolodgico Cuauhtémoc Ciudad Desarrollo y Formacion de
Superior de Puerto Vallarta ’ Competencias Profesionales de las

Madero, Comitan, Delicias,
Ledn, Superior de Misantla,
Pachuca, Pinotepa, Puebla,
Superior de Puerto Vallarta,

al 14 de agosto de Carreras de Ingenieria en Tecnologias
de la Informacion y Comunicaciones,
Ingenieria en Energias Renovables,

Ingenieria Petrolera y Gastronomia.
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Roque, Tepic, Tijuana,
Tuxtla Gutiérrez y
Villahermosa.
) . Representantes de  los | Reunion Nacional de Consolidacion de
Instituto  Tecnoldgico de . - .
. Institutos Tecnologicos de: | los  Programas en Competencias
Villahermosa del 24 al 28 de . ) .
Aguascalientes,  Apizaco, | Profesionales de las Carreras de
mayo de 2010. . ., L S
Superior de Centla, | Ingenieria en Geociencias, Ingenieria en
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Chetumal, Leoén, Pachuca,

Energias Renovables, Ingenieria en

Instituto  Tecnoldgico de
Querétaro del 22 al 25 de
octubre de 2012.

Puebla, Roque, Tepic, | Tecnologias de la Informacion vy
Tuxtla Gutiérrez y | Comunicaciones, y Gastronomia.
Villahermosa.

Representantes de  los

Institutos Tecnologicos de:
Alvaro Obregon, Cd. Juérez,

Cd. Valles, Cerro Azul,
Chetumal, Coacalco,
Delicias, Gustavo A.
Madero, Cd.  Madero,
Muzquiz, Occidente del

Estado de Hidalgo, Pachuca,
Puerto Vallarta, Salvatierra,

Reunién Nacional de Seguimiento
Curricular de los Programas en
Competencias Profesionales de las
Carreras de Ingenieria en Sistemas
Computacionales, Ingenieria
Informatica e Ingenieria en Tecnologias
de la Informacioén y Comunicaciones.

Instituto  Tecnoldgico de
Toluca, del 10 al 13 de
febrero de 2014.

Tijuana, Villahermosa vy
Zacatepec.
Representantes de  los | Reunion de Seguimiento Curricular de

Institutos Tecnologicos de:
Cerro Azul, Colima, Lerdo,
Toluca y Veracruz.

de
y

los  Programas  Educativos
Ingenierias, Licenciaturas
Asignaturas Comunes del SNIT.

4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s) especifica(s) de la asignatura

Formula planes de negocio para empresas preferentemente del ambito de las tecnologias de
informacion y comunicaciones o de interés general, considerando modelos economicos

exitosos

5. Competencias previas

Formula presupuestos de operacion, de efectivo y maestros para el mejoramiento de los
recursos en la organizacion.

Planifica y administra proyectos en general apegdndose a estandares internacionales

6. Temario

No.

Temas

Subtemas

1

Introducciéon

DGEST

1.1 Papel social del emprendedor

1.2 Caracteristicas del emprendedor

1.3 Evolucién de los negocios de Tecnologias de la
Informacién

1.4 Cuadrante del flujo del dinero

1.5 Inteligencia y educacion financiera

1.6 Etica del emprendedor

1.7 Evento Nacional de Innovacion Tecnoldgica de la

Definicion del proyecto

2.1 Generacidn de la idea
2.1.1 Nombre
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2.1.2 Objetivo
2.1.3 Naturaleza
2.1.4 Descripcion
2.1.5 Justificacion
2.3 Planeacion estratégica
2.3.1 Mision
2.3.2 Vision
2.3.3 Analisis FODA
2.3.4 Objetivos Estratégicos

3 Estudio del modelo de negocio

3.1 Estudio de Mercado
3.3.1 Antecedentes
3.3.2 Investigacion de mercado
3.3.3 Prondstico de ventas

3.2 Estudio Tecnico
3.2.1 Proceso Productivo
3.2.2 Caracteristicas del servicio
3.2.3 Caracteristicas de la Tecnologia
3.2.4 Localizacion de las instalaciones de trabajo
3.2.5 Sustentabilidad del proyecto

3.3 Estudio financiero y econémico
3.3.1 Estados pro forma del proyecto

4 Marco Juridico y Administrativo

4.1 Organizacion administrativa
4.2 Estructura organizacional
4.3 Normatividad
4.3.1 Juridica
4.3.2 Fiscal
4.3.3 Administrativa
4.3.4 Ambiental
4.3.5 Normas de Acreditacion Mexicanas
4.3.6 Normas de Acreditacion Internacionales
4.4 Constitucion de la empresa.

7. Actividades de aprendizaje de los temas

1. Introduccion
Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): e Definir con sus propias palabras, los siguientes
Identifica las caracteristicas, funciones | conceptos:

sociales y el comportamiento ético del
emprendedor, para inferir los papeles del

dinero, la inteligencia y la educacion
financiera sobre las actividades del
emprendedor.

Gengéricas:
e Habilidades para buscar, procesar y
analizar informacién procedente de
fuentes diversas.

0 Emprendedor
0 El papel social del emprendedor
0 Las caracteristicas del emprendedor.

e Comparar con los aportes de diferentes autores
respecto a los conceptos anteriores y hacer
comparaciones.

e Realizar una investigacion sobre las aportaciones
mas relevantes de negocios en el desarrollo de las TI,
y manifestar la vision que tienen sobre las tendencias

©TecNM mayo 2016

Péagina | 4




SEP

SECRETARIA DI
EDUCAL

1ON PUBLICA

TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

Secretaria Académica, de Investigacion e Innovacion
Direccion de Docencia e Innovacion Educativa

e Capacidad de comunicacién oral y
escrita.
e Capacidad de trabajo en equipo

de las TI. Elabora un resumen de estudio.

e Investigar y hacer un andlisis sobre el cuadrante del
flujo de dinero y elabora un mapa conceptual o
mental.

e Investigar sobre la inteligencia y la educacion
financiera, haciendo una reflexion de su diferencia e
importancia.

e Investigar y analizar la ética del emprendedor y
elabora un grafico que lo ilustre. Presentarlo y
discutirlo en clase.

e [dentificar los diferentes esquemas de planes de
negocios a nivel estatal y federal y elaborar una tabla
de resultados.

e Investigar el plan de negocios: esquema de NAFIN,
de BANCOMEXT, de Banco Mundial, entre otros
esquemas.

e Analizar la ultima convocatoria del concurso
nacional de innovacion tecnologica e identificar su
importancia e impacto.

e [dentificar por equipos oportunidades de proyectos
que puedan llevar a concursos de innovacion
tecnoldgica o de emprendedores.

2. Definicion del proyecto

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):
Elabora propuesto de negocio factible de
producto o servicio en el ambito de las
tecnologias de informacion y
comunicaciones para cubrir oportunidades
de mercado.
Genéricas:
e Capacidad de organizar y planificar
e Comunicacién oral y escrita
e Habilidades para buscar, procesar y
analizar informacidon procedente de
fuentes diversas.
e Capacidad de trabajo en equipo
e Capacidad de aplicar
conocimientos en la practica
e C(Capacidad de generar nuevas ideas
(creatividad)

los

e Investigar en documentales o videos bajo que
caracteristicas se debe generar una idea sobre un
nuevo proyecto de negocio. Discutirlo en clase

e Investigar en diversas fuentes bibliograficas los
elementos que integran la planeacion estratégica de
las empresas y elaborar un cuadro sindptico que
incluya su descripcion.

e Hacer el andlisis del entorno para detectar las
necesidades existentes y proponer un proyecto de
negocio.

e Realizar el analisis FODA de cada una de las ideas
aportadas para realizar la eleccion de la més factible

e Redactar el perfil del proyecto de negocio, que debe
incluir:  Introduccidén,  objetivo,  naturaleza,
descripcion y justificacion.

e Definir la Mision, Vision y Objetivos Estratégicos.

e Integrar todo lo anterior en el documento de
propuesta inicial de negocio. Presentar el proyecto
en cualquiera de los concursos de la DGEST u otros
organismos y someterlo a incubacion.

3. Estudio del modelo de negocio
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comercializacién de un producto o servicio,
con base a los resultados de los analisis de la
oferta y la demanda.

Genéricas:

e Capacidad de  abstraccion,
analisis y sintesis
e C(apacidad de aplicar los

conocimientos en la practica

e Capacidad de organizar vy
planificar

e Comunicacion oral y escrita

e (apacidad de trabajo en equipo

Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): e Investigar las caracteristicas del estudio de mercado
Define y  disefia  estrategia(s) de | vy estudio técnico. Elaborar una tabla que incluya los

elementos que lo integran y la descripcion de las
caracteristicas de cada uno.

En equipos de trabajo, para la propuesta de negocio

realizada en la unidad 2, hacer lo siguiente:

e Analizar, seleccionar y evaluar el mercado meta y
desarrollar estrategias de posicionamiento del
mercado meta.

¢ Desarrollar diferentes estrategias correspondientes al
producto o servicio:

O Atributos de producto

O Estrategias de marca, de envasado vy
etiquetado, de servicios de apoyo, lineas de
productos y mezcla de productos y ciclos de
vida.

¢ Proyectar y analizar el ciclo de vida del producto o
servicio.

e Realizar el analisis de la demanda, tomando en
cuenta lo siguiente:

0 Clasificacion de la demanda

Area de mercado

Tipificacion de los demandantes

Estimacion de la demanda actual

Proyeccion de la demanda

0 Factores que afectan la demanda
e Realizar el andlisis de la oferta tomando en cuenta lo
siguiente:
0 Clasificacion de la oferta
0 Determinacién de la oferta actual
0 Proyeccion de la oferta
0 Factores que afectan a la oferta

e Realizar el andlisis y determinacion de las estrategias
de la comercializacidén, tomando en cuenta lo
siguiente:

O Analisis de precios
O Estrategias de canales de distribucion
0 Estrategias de promocion y publicidad

e Revisar y redefinir la mision, vision, valores y la
politica de la empresa

e Del analisis FODA realizado, identificar cuales son
los factores criticos para el éxito

e Determinar y justificar la localizacion del negocio

e Desarrollar la ingenieria del proyecto, tomando en
cuenta lo siguiente:

O 00O
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Definicion técnica del producto
Planos y especificaciones
Descripcion y disefio del proceso
Seleccion de la tecnologia
Materia prima
Recursos humanos
Maquinaria y equipo
o Edificios e instalaciones
e Describir el proceso productivo del producto o
servicio.
0 Programa de produccion y venta.
0 Distribucion de la planta.
0 Seleccion de equipo y tecnologia.
0 Seleccion de proveedores.
e Determinar el monto de la inversion requerida para
el desarrollo del negocio, tomando en cuenta:
0 Inversion fija
O Inversion diferida
0 Capital de trabajo
e Investigar, analizar y evaluar las
financiamiento para el negocio
e Calcular el punto de equilibrio del negocio
e Realizar la proyeccion de los estados financieros de
la empresa de los cinco primeros afios (Balances,
estado de resultados, flujo de efectivo). Realizar el
analisis de los estados financieros.
e Calcular la tasa interna de retorno y el valor presente.
e Hacer el analisis de sensibilidad del proyecto.
e Hacer el andlisis del impacto ecoldgico de Ia
empresa, tomando en cuenta lo siguiente:
0 Legislacion y normatividad ambiental
Uso de energia
Uso de agua
Uso de aire
Uso de suelo
Generacion y  disposicion  de
peligrosos
e Integrar todo lo anterior en el documento de Estudio
del Modelo de Negocio y presentarlo en plenaria.

O O0OO0O0O00O0

fuentes de

O O0O0O0O0

residuos

4. Marco Juridico y Administrativo

administrativa de una empresa, respetando
los aspectos legales competentes.
Genéricas:

Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): e Investigar y analizar las caracteristicas de Ila
Crea la estructura organizacional y | organizacién administrativa, y elaborar un mapa

conceptual.
e Crear la estructura organizacional de la empresa
correspondiente al proyecto en estudio, definiendo
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e Capacidad de  abstraccion, | puestos y funciones. Elaborar el diagrama de

analisis y sintesis organizacion y presentarlo en clase.
e Capacidad de aplicar los | ® Investigar y analizar las siguientes normatividades:
conocimientos en la practica 0 Juridica
e Capacidad de organizar vy 0 Fiscal
planificar O Administrativa
e Comunicacion oral y escrita O Normas oficiales mexicanas y normas
e Capacidad de trabajo en equipo internacionales

¢ Disefiar el acta constitutiva de la empresa
¢ Determinar el impacto social de la empresa, tomando
en cuenta lo siguiente:
0 Infraestructura social.
0 Generacion de empleos directos e indirectos.
e Realizar la estimacion del impacto econémico del
negocio y documentarlo.
e Integrar todo lo anterior en el documento de Estudio
del Modelo de Negocio y presentarlo en plenaria.
e Organizar foros académicos donde se presenten
resultados de proyectos
e Inscribir los proyectos en concursos organizados por
la DGEST u otros organismos.

8. Practica(s)

Desarrollo del plan de negocios de una empresa durante el semestre que se integre por las
siguientes practicas:

Evaluacién de dos ideas como propuesta de desarrollo de un proyecto.

Elaborar una propuesta de un producto o servicio para la generacion de un plan de negocio.
Elaborar un plan estratégico, en base a un estudio de factibilidad técnica, econdémica y
financiera e impacto ecologico, asi también las estrategia(as) de comercializacion del producto
o0 servicio, con base a los resultados de los andlisis de la oferta y la demanda.

Crear una estructura organizacional-administrativa de la empresa y acta constitutiva de la
misma.

Participar en el concurso de Innovacion Tecnologica para que obtengan la experiencia de la
creacion, implementacion y liquidacién de una empresa.

9. Proyecto de asignatura

El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es demostrar el desarrollo
y alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura, considerando las siguientes fases:
Fundamentacion: marco referencial (teérico, conceptual, contextual, legal) en el cual se

fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagndstico realizado, mismo que permite a los
estudiantes lograr la comprension de la realidad o situacion objeto de estudio para definir un

proceso de intervencion o hacer el disefio de un modelo.
Planeacion: con base en el diagnostico en esta fase se realiza el disefio del proyecto por parte de
los estudiantes con asesoria del docente; implica planificar un proceso: de intervencidén
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empresarial, social o comunitario, el disefio de un modelo, entre otros, segtn el tipo de proyecto,
las actividades a realizar los recursos requeridos y el cronograma de trabajo.

e Ejecucion: consiste en el desarrollo de la planeacion del proyecto realizada por parte de los
estudiantes con asesoria del docente, es decir en la intervencion (social, empresarial), o
construccion del modelo propuesto seglin el tipo de proyecto, es la fase de mayor duracién que
implica el desempefio de las competencias genéricas y especificas a desarrollar.

e Evaluacion: es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral-profesion, social e
investigativo, ésta se debe realizar a través del reconocimiento de logros y aspectos a mejorar se
estard promoviendo el concepto de “evaluacion para la mejora continua”, la metacognicion, el
desarrollo del pensamiento critico y reflexivo en los estudiantes.

10. Evaluacion por competencias
e Para evaluar las actividades de aprendizaje se recomienda solicitar: mapas conceptuales o
mentales, reporte de investigacion, reportes de practicas, script SQL, tablas comparativas,
estudio de casos, exposiciones en clase, portafolio de evidencias, entre otros.
e Para verificar el nivel del logro de las competencias del estudiante se recomienda utilizar: listas
de cotejo, listas de verificacion, matrices de valoracion, guias de observacion, rubricas, entre
otros.

11. Fuentes de informacion

e Afuah, Allan. Bussiness Models A Strategic Management Approach. Ed. McGraw Hill.
México. 2004.

e Anzola Rojas, Sérvulo. Administraciéon de pequefias empresas. México: Ed. McGraw Hill.
1996.

e Anzola Rojas, Sérvulo. De la idea a tu empresa. Una guia para emprendedores. México: Ed.
Limusa. 1997.

e Denney, Charles. 200 Negocios Lucrativos que puedes empezar con menos de $1,000.00
dolares. Ed. Trafford, México. 2005.

e Duchessi, Peter. Coémo crear valor para el cliente el arte y la ciencia. Ed. Panorama

e Fisher, Laura. Mercadotecnia. México: Ed. McGraw Hill.

e Hernandez y Rodriguez, Sergio; Pulido, Alejandro. Vision de negocios en tu empresa. Ed.
Fondo Editorial.

e |cararaz, Rafael. El emprendedor de éxito. 3 Ed. McGraw Hill. México. 2006.

e Jiménez Lopez, Mario R. Aseguramiento de la calidad en la Micro y la pequeiia empresa. Ed.
Panorama.

e Kotler, Philip y Amstrong, Gary. Fundamentos de mercadotecnia. México: Ed. Pearson. 2003.

e Morales Castro, Jos¢ Antonio; Morales Castro, Arturo. Proyectos de inversion en la practica,
formulacion y evaluacion. Ed. Fondo Editorial.

e Nacional financiera. Guia para la formulacién y evaluacién de proyectos de inversion. Ed.
Nacional Financiera.

e Peia Rojas, Jaime. Principios de la ética empresarial. Ed. Selector.

e Robert T. Kiyosaki. El cuadrante del Flujo del Dinero. Ed. Aguilar. México. 1998 -1999.
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